
Q1 ¿Ha hablado por teléfono con un 
miembro del personal de WIC desde el 
comienzo de la pandemia de COVID, 
cuando las clínicas de WIC estaban 
cerradas a las participantes?  (Sin contar 
cuando se inscribió en WIC por teléfono 
para cualquier persona recién inscrita)  

No…….1 (p.ej. mis beneficios están cargados en mi tarjeta 
WIC y sé cómo usarlos) 
Sí………2 
No sé/Ref 

Q2 ¿Recibió información de WIC durante la 
pandemia de COVID por...?: (Seleccione 
todas las que correspondan). 

Texto………………………………………..………… Sí /No/No sé/Ref 

Correo electrónico……………………………… Sí /No/ No sé/Ref 

Sitio de internet  en línea ………………….. Sí /No/ No sé/Ref 
Aplicación móvil de teléfono inteligente de WIC de 
California ….…….. Sí /No/ No sé/Ref 
Otro: (especifique)________________ Sí /No/ No sé/Ref 

Q3 (Enseñe Si sí a cualquiera en Q1-2) 
¿Cuáles han sido las formas más útiles 
para obtener información de WIC 
durante esta pandemia? 

Describa______________________ 

No sé/Ref 

Q4 ¿Qué sugerencias tiene para que WIC 
mejore la comunicación con usted 
durante esta pandemia?  

Describa______________________ 

No sé/Ref 
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